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Die erfolgreiche Einfuhrung
dynamischer Preise bel
Bergbahnen
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Hintergrinde und Herausforderungen der Aletsch Bahnen AG im Ticketing

Herausforderungen

Sicherstellung
Familienfreundlichkeit
dynamischer Preise

Niedrige Onlineverkaufe
(unter 5%)

Geografie: Bettmeralp, Schweiz

Ticketumsatz: +38 Mio. CHF

“%" Pistenkilometer: 104 km

Ticketsystem: Skidata f - B Sy
@ Hoher Anteil Eintageskarten, obwohl
viele Gaste mehrere Tage vor Ort sind

Preisstrategie: Statisch
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Fallbeispiel Aletsch: Die erfolgreiche Einfihrung dynamischer Preise bei Bergbahnen

Die EinfUhrung von dynamischen Preisen kann in drei Schritten erfolgen

1 2 3

Daten analysieren & Software einsetzen und

..i L *

Preisstrategie definieren

simulieren kommunizieren
Valentin Kdnig
CEO

Aletsch Bahnen AG

Oynamische Preise & Frihbucherrabatt im Webshop

~,Dynamic Pricing erlaubt uns ] ] o
groRere Flexibilitat und eine - Smart Pricer Ticketing- & « Gemeinsame Definition der « Automatisches Ticket Pricing
Glattung der Nachfrage. Zudem i i i inkl. Proanose &
Lol RGO Preisanalyse Preisstrategie g

Skiverkaufe an den Kassen, Preisempfehlungen

. Sj ' iedli » Festlegung Preis-Update
zugunsten steigender Online- Simulation unterschiedlicher . gung P
Verkaufe, zu einer besseren Einstellungen (Min- / Max- rozess * Anpassung Kunden-

und individuellen Beratung der Preise, Preisstufen etc.) Kommunikation
Gaste.”
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Die Effekte seit Einfuhrung des ,,Smart Pricings* bei den Zermatter Bergbahnen

Von 5% auf 40%

Steigerung der Onlineverkaufe
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